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Die Takeaway-Gruppe ist die fihrende Online-Plattform fiir Food-
Lieferdienste und vereint diesen Markt Gber 10 europédische Léander und
Israel. Die Online-Plattform arbeitet mit verschiedensten Restaurants
zusammen und vereint den Bestell- und Bezahlprozess tiber eine Website.

In 2019 hat die Takeaway-Gruppe flr 850 Mitarbeiter aus 7 verschiedenen
Landern ein grofes Incentive veranstaltet, welches app squared mit seinem
App-Angebot begleitet hat.

Die Event-Companion-App flr das Mitarbeiter-Event in der Schweiz hat dabei
in ganz unterschiedlichen Bereichen das Event sinnvoll und effektiv
unterstiitzt. Die App war sowohl Kommunikationsmittel als auch
Informationshub und half nachweislich dabei, alle Teilnehmer des Events
stets auf dem Laufenden zu halten und dafiir Sorge zu tragen, dass alle
denselben Informationsstand hatten und sich untereinander vernetzen
konnten.

Das Incentive umfasste die Jahres-Kick-Off-Veranstaltung der gesamten
Gruppe, ein Get-Together und Kennenlernen, einen eLearning-Teil sowie den
3tdgigen Vergnligungspart Ski-Fahren.

Ziel war es, dalk die TN ein Tool benutzen, welches sie nicht verlassen
mussen und sich alles in diesem digitalen Raum abspielt. So war es auch
sinnvoll, das eLearning-Programm eines externen Anbieters in der App
anzubinden. Die Mitarbeiter wurden mittels Push-Nachrichten dariiber
informiert, wann die eLearnings starten und so konnte sichergestellt werden,
dal jeder diesen Pflichtteil erfillte.

Die in der App integrierte Chatfunktion unterstitzte die Mitarbeiter bei der
Vernetzung untereinander und erleichterte die Kommunikation ungemein.
Die vom Veranstalter Gber die App versendeten Push-Mitteilungen
informierten nicht nur Uber eLearnings sondern auch tber die Anreise der
einzelnen Gruppen, erinnerte an Treffpunkte und -zeiten und gab Auskunft
Uber Veranstaltungsinhalte.

Die Fotofunktion wurde von den Teilnehmern fleiRig genutzt und sorgte flir
Kurzweiligkeit.
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APP-FEATURES
Agenda
Log-in inkl. Profil
Gruppen- & Direkt-Chat
elLearning-Modul-Einbindung
User-Fotos
Push-Notifications
Reminder-Funktion
Travelinformationen

APP-KPIs

Teilnehmer 850
App-Downloads 100%
davon Push aktiviert 100%
Fan-Fotos erstellt 354
Chat-Messages 1.686




